CC

Systematische Messung und Auswertung
des wahrgenommenen Fuhrungsverhaltens
der Fihrungsleistung
der FiUhrungsbeziehung

Fuhrungskréafte

® schéarfen ihre eigene Wahrnehmung,

® kennen die Wahrnehmung ihrer Mitarbeiter,

® nutzen die Erkenntnisse in einem bewussten Prozess der Reflektion,
® fuhren einen Dialog mit ihren Mitarbeitern

Folgeprozesse
® stellen individuelle, bereichs-, organisationsspezifische Verbesserungsmal3nahmen sicher




CC

Fur die tagliche Fuhrungsarbeit ist die Kenntnis des wahrgenommenen Fuhrungsverhalten
eine unabdingbare Voraussetzung fur Erfolg —
sowohl fur die individuelle Fihrungskraft
wie fir ganze Einheiten und Organisationen

Befragung

® Die FUhrungskraftebeurteilung ist eine anonyme Aufwartsbeurteilung. Sie misst die Wahrnehmung der Geflhrten.

® Befragt werden die wesentlichen Fihrungsaspekte. Gleichzeitig lasst sich das Befragungskonzept individuell
anpassen und im Hinblick auf organisationsspezifische Rahmenparameter analysieren wie Filhrungsgrundsatze,
Fuhrungsleitlinien, Fihrungsaufgaben, Fihrungsinstrumente, Unternehmensziele und Unternehmenskultur.

® Die Erhebung ist einfach in der Anwendung und nimmt rund 15 Minuten in Anspruch.

Feedback

® Das Fuhrungsverhalten, die Fihrungsbeziehung und die Fihrungsleistung werden gemessen und stehen als
Information zur Verfligung.

® Die Information wird sehr differenziert analysiert: Sie erhalten Vergleiche von Fremdbild, Selbstbild, internem
Benchmark sowie externen Benchmarks.

® Das ergibt vielfaltige Ansatzmdoglichkeiten zur Verbesserung des Fuhrungsverhaltens.

Folgeprozesse

® Die Ergebnisse werden individuell und unternehmensweit zur Verbesserung des Fuhrungsverhaltens genutzt.

® Abgeleitete Massnahmen lassen sich durch das Monitoring in ihrer Wirkung tGberprifen.

® Durch die Beteiligung der Geflihrten an der Ausgestaltung der Filhrungsbeziehung werden Fihrungsverhalten und
die Zusammenarbeit der Fihrungskraft mit den Geflhrten verbessert.
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